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  ابراز و مهار خشم در دانشجويان يتفكر بر الگوها يها تأثير سبك

�����������	����
��
�
��������	����
����������
	���
��	��������
��
����	���	���
���	����
����
����
������������

 30/11/1390: تاريخ پذيرش 11/6/1389: تاريخ دريافت

1عبداالله معتمدي
  �������	
��

��� 


�����	��  �برزو اميرپور��
���
�
	

 ��������  چكيده

 يها وهيتفكر بر ش يها سبك ريتأث نييپژوهش، با هدف تع نيا :مقدمه
�.انجام شد انيابراز و مهار خشم در دانشجو

 233پسر و  77(دانشجو  310 ،يفياز نوع توص يبررس كيدر  :روش
 انيدانشجو انياز م يا طبقه ينسبت يتصادف يرگي نمونه قياز طر) دختر

تفكر  يها انتخاب شدند و پرسشنامه سبك كنگاور نور اميدانشگاه پ
 ليرا تكم لبرگريرگه خشم اسپ- حالت اسياسترنبرگ و واگنر و مق

چندگانه  ونيرگرس ليبا استفاده از تحل ها هداد ليو تحل هيتجز. نمودند
�.انجام شد

 ياز نظر آمار يدست آمده از پژوهش تفاوت معنادار به يها داده :ها افتهي
در دختران و پسران  يرونيو سبك تفكر ب شياند سبك تفكر آزاد نيب

جنس و نحوه ابراز و  نيب ياز نظر آمار ينشان داد اما تفاوت معنادار
 ليها با استفاده از تحل داده ليتحل ن،يعلاوه برا. ديمهار خشم مشاهده نگرد

سلسله  ،يتفكر تك قطب يها گانه نشان داد كه سبك چند ونيرگرس
تفكر  يها سبك كنند، يم ينيب شيخشم را پ يرونيمهار ب ييو قضا يمراتب

تفكر  يها خشم و سبك يرونيابراز ب يطلب و سلسله مراتب و مرج هرج 
�.كنند يم ينيب شيپخشم را  يمهار درون يو كل يسلسله مراتب

ابراز و  يتفكر را برالگوها يها پژوهش حاضر نقش سبك :يريگ جهينت
مشاوران  يبرا جهينت نيا يحيتلو يلذا كاربردها. مهارخشم مشخص نمود

 يتفكر جهت مداخله رفتار يها نسبت به سبك ستيبا يدانشگاه كه م
�.كارآمدتر شناخت داشته باشند، مورد استفاده خواهد بود

خشم،  يخشم ، ابراز درون يرونيتفكر، ابراز ب يها سبك :ها واژهديكل
  خشم يخشم، مهار درون يرونيمهار ب
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��������In a descriptive study, 310students (77 male and 
233 female) were selected through simple random 
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  معتمدي و اميرپور /  18  

 1391، بهار 1، شماره 6مجله علوم رفتاري، دوره 

	مقدمه

توسط فرد  هايي همگرا تلاش يكاركرد دگاهيد از ها جانيه
دادن بـه   خاتمه اي و رييابقاء، تغ منظوربه  شوند، يمحسوب م

عنوان  به جانيابراز ه]. 1[ رگذاريتاث طيمح و فرد انيروابط م
قبل از آنكه زبان و قـدرت   يقو اريبس يارتباط ستميس كي

 دهبرخـوردار بـو   ييبـالا  اريبس ييشود از كارآ جاديتكلم ا
�].2[است 

 يجـا  بـه  يگـاه  ،يو پرخاشـگر  ييخشـم، تنـدگو   ميمفاه
روشـن از هـر    فيو هنوز ارائه تعر روند يكار م به گريهمد

آنها دشـوار   نيب يها دادن تفاوت و نشان ميمفاه نياز ا كي
 ـ  نيا زكردنيمتما يبرا. رسد ينظر م به  تـوان  يسه مفهـوم م

عنـوان   خصومت را به اي يتوز نهيك جان،يعنوان ه خشم را به
. رفتار در نظر گرفت كيعنوان  را به يو پرخاشگر نگرش

 شـود  يم فيتوص يجانيحالت ه كيعنوان  در واقع خشم به
]. 3[ دهد يم ليرا تشك يو پرخاشگر يتوز نهيكه شالوده ك

 ـ يو حالت ياديبن جانيه كيخشم  اسـت كـه نـوع     يدرون
خشم در  قتيدر حق .كند يم ميتنظ طيواكنش را در برابر مح

 شـود  يمشخص م يتحول خصومت و پرخاشگر هيلمرحله او
 ـ كيخشم را ]. 4[  ـ ،ياحساس، حالت ذهن  ـ يروان  يو درون

 ـيتحر يهمراه با الگو  يو روانشـناخت  يكيولـوژ يزيو ف يك
 ـ يمتفاوت يها كه از جنبه] 5[ كنند يم فيتعر  فيقابل توص

لـذا  ] 6[ رديبپذ ريتأث ياست و ممكن است از عوامل مختلف
 ،يسـت يموضـوع را در ابعـاد ز   نيا يا گسترده يها پژوهش

اند از جملـه   قرارداده يمورد بررس يو رفتار يجانيه ،يروان
؛ ]7[و خشــم  يرفتــار/ يمغــز يهــا ســتميس نيارتبــاط بــ

 يهـا  يماريخطر ب شي؛ افزا]8[و خشم  يدفاع يها سميمكان
؛ ]9[با خشم  ييارويدر رو يرانطباقيو رفتار غ يو عروق يقلب

 ـ    رازاب يها وهيارتباط ش و  يو مهار خشـم بـا اخـتلالات قلب
اخـتلالات   جه،يو ارتباط خشم با دردسر و سرگ] 5[ يعروق
 ـ يتنفس  ـ يزودبـاور  شيافـزا  ،يو گوارش  ،يريپـذ  نيو تلق

�].10[اند  كاهش كنترل اراده مطرح كرده

درك عوامل موثر بر خشـم خصوصـأ نقـش عوامـل      يبرا
 ـ ميجامع هست يدگاهيد  ازمندين يشناخت  تـوان  يكه آن را م

  .]11[نشان داد  1نمودار شماره صورت  به
  

  

  

  عوامل موثر بر خشم -1نمودار 

  
 فونكنشـتاين، هاي ابراز و مهار خشـم در ابتـدا توسـط     سبك

آنهـا در ايـن   . تفكيك شدند ]5به نقل از [ درولتو  كينگ
له در رويايي عنوان دو مقو مورد، ابراز خشم و مهار خشم را به

بروز و  اسپيلبرگر 1999سپس در سال . با خشم معرفي كردند
ابراز بيرونـي خشـم   : مهار خشم را به چهار عامل تقسيم كرد

طرف اشخاص يـا اشـياء اسـت يـا ابـراز       شامل بروز خشم به
دهنده خشمي اسـت   رفتاري خشم؛ ابراز دروني خشم كه نشان

دهـي شـده اسـت، يـا احساسـات       طرف درون جهـت  كه به
؛ )ابـراز جسـماني خشـم   (اند  شده  اي كه سركوب نهخشمگينا

عامل سوم مهار بيروني خشم كه كنتـرل و مهـار احساسـات    

مستقيممعني مستقيم و غير به  

مستقيمكلامي مستقيم و غير  

 پذيرش

 بخشش و عفو

 تأمل و انديشه

 فرونشاني سركوبي

م
ش

خ
  

انتظارات 
 برآورده
نشده و 

حاصل آن 
صدمه ديدگي، 

 يأس
 سرافكندگي

 ناكامي
 افسردگي

گشتگي گم  

 احساس گناه
ارزشي بي  

 شرمساري

ارزيابي 
دقيق 
 تحريف

 شده

 

 رويدادها
انتظارات 

بينانه  واقع
  و

بي غيرواقع
 نان

هاي بدني واكنش  

گوييخود  

انتظارات برآورده و 
شود خرسندي حاصل مي  
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طرف اشخاص يا  وسيله ممانعت از بروز خشم به خشمگينانه به
و در نهايت مهـار  ) مهار رفتاري خشم(دهد  اشياء را نشان مي

دروني خشم كه به كنترل احساسات خشمگينانه و سـركوب  
مهـار  (شود  شدن هنگام عصبانيت مربوط مي وسيله آرام هشده ب 

هـاي   در پژوهش حاضـر ايـن سـبك   ]. 12) [جسماني خشم
عنوان متغيرهاي ملاك در نظر  چهارگانه ابراز و مهار خشم به

  .اند گرفته شده
توان ابراز كرد اين است كـه خشـم    آنچه كه با اطمينان مي

هاي  اورها و طرحوارهها، ب وسيله تفكرات، ارزيابي تواند به مي
 پـردازان شـناختي از جملـه    نظريه. گوناگون برانگيخته شود

كنـد و حتـي    تقدم شناخت بر هيجان را مطرح مي لازاروس
نقـش و  ]. 13[دانـد   شرط هيجان مي فعاليت شناختي را پيش

حدي پررنگ است  هاي هيجاني به جايگاه شناخت در فعاليت
موجـب تحريـك    معتقد است حتي وقـايعي كـه  ماندلر كه 

شـوند، توسـط    هاي غريـزي دسـتگاه خودمختـار مـي     پاسخ
نيز �شاختر. كنند فرايندهاي شناختي ما از آن واقعه، تغيير مي

كند كه بـراي   گونه ارائه مي در اين راستا فرضيه خود را اين
ــه ــي    تجرب ــل برانگيختگ ــاس دو عام ــك احس ــردن ي ك

�].2[فيزيولوژيكي و ارزيابي شناختي ضروري است 

ايند تفكر مشتمل بربازنمايي و پردازش اطلاعات در ذهـن  فر
، و اين پردازش در افراد به طرق مختلفي صـورت  ]14[است 

 ]15[ ژانـگ هـاي نظـري و تجربـي     براساس داده. پذيرد مي
سبك قابل تقكيك مطرح  13نوع و  3هاي تفكر را در  سبك

كـر  هـاي تف  نوع اول در برگيرنده سـبك : كنند كه شامل مي
ها به شيوه مـدنظر   تمايل به انجام فعاليت) �
�	�������(ي قانون

گـرايش بـه ارزشـيابي و    ) �����
��(خود فرد؛ قضاوت نگر 
) �������(قضاوت پيرامون افراد و اعمـال آنهـا؛ آزادانـديش    

هاي جديـد در حـل مسـائل؛ كلـي      حل استقبال و پذيرش راه
ذهن ها در  تصويرسازي يكپارچه و كلي از موضوع) ������(

توجه و تمركز معطـوف بـه   ) ������������(و سلسله مراتبي 
نـوع دوم مشـتمل بـر    . شـان  بندي ها مطابق با اولويت فعاليت
انجـام وظـايف و   ) �
�	�����(هـاي تفكـر اجرايـي     سبك

كارانـه   هـا و قـوانين؛ محافظـه    تكاليف مبتني بر دستورالعمل
)������
�	�
در  ها و عـدم انعطـاف   تفكر در قالب سنت) �

تمركـز بـر   ) �����(هاي نوين حل مسائل؛ جزئـي   برابر شيوه
در هر زمان خاص ) ���������(قطبي  جزئيات عيني و تك

نـوع سـوم تفكـر عبارتنـد از     . تمركز صرفأ بر يك تكليف
انجام تكليف بـدون  ) ����������(هاي تفكر اليگارشي  سبك

  طلـب  بنـدي آنهـا؛ هـرج و مـرج     مدنظر قـراردادن اولويـت  
   

همراه شدن نوسانات اتفاقي در كانون تمركز بـا  ) ��������(
استقلال عمل در حين انجام ) �����	��(تغيير تكليف؛ دروني 

. انجام كارها به شيوه گروهـي ) �����	��(دروني  تكاليف و 
، ها هاي متفاوت در استفاده از توانايي در مجموع، به اين روش

  .]14[گويند  سبك تفكر مي
هـاي شـناخت تعامـل دارنـد بـه       هيجاني با جنبـه فرايندهاي 

اي گسـترده   هاي هيجاني بر دامنه كه، هم قابليت محرك طوري
گذارد و هم توانايي انسـان در   هاي شناختي تأثير مي از عمليات

هاي هيجاني  كارگيري ساز و كارهاي شناختي در تنظيم پاسخ به
- جـان هاي نظري به تعامل بـين هي  ديدگاه] 16[اثرگذار است 

اند مثلأ هيجانات قوي تـوأم بـا مهارشـناختي     شناخت پرداخته
. شـود  رسان منجر ضعيف ممكن است به رفتارهاي خود آسيب

ــأثيرمحرك اغلــب پــژوهش هــاي هيجــاني  هــاي پيشــين ت
بركاركردهاي شناختي مانند حافظه كاري، پردازش تعـارض،  

ضر ، پژوهش حا]17[اند  بازداري پاسخ را مورد مطالعه قرارداده
هاي  در راستاي ارتباط متقابل بين شناخت و هيجان تاثير سبك

اي شناختي بر الگوهاي ابـراز و مهـار    تفكر را به عنوان مولفه
  .خشم در دانشجويان بررسي كرده است

  
  روش

پژوهش حاضر با عنايت به موضوع و هدف پژوهش، طرحـي  
توصيفي از نوع همبستگي بود كه جامعه آماري پژوهش، شامل 

كـه   كنگاورام دانشجويان دوره كارشناسي دانشگاه پيام نور تم
بـه   نمونـه . مشـغول تحصـيل بودنـد    89- 90در سال تحصيلي 

اي  نسـبتي طبقـه  �گيري تصادفيصورت مقطعي از طريق نمونه
. انتخـاب شـد  ) دختـر  233پسـر و   77(دانشـجو   310شامل 

  :شرح زير بودند  ابزارهاي مورد استفاده در پژوهش به
در اين مطالعه از پرسشـنامه فـرم    :هاي تفكـر  پرسشنامه سبك

استفاده شـدكه در آن   واگنر -استرنبرگاي  ماده 65كوتاه 
                ً   اي ليكرت از كـاملا    درجه 5هر سوال بر روي يك مقياس 

هر . گيرد قرار مي) نمره 5(       ً       تا كاملا  موافق ) نمره1(مخالف 
رد گانـه تفكـر را مـو    هاي سـيزده  پنج سوال يكي از سبك

هـاي   اعتبار اين آزمـون در پـژوهش  . دهد سنجش قرار مي
هش قبول ذكـر شـده اسـت منجملـه در پـژو      مختلف قابل

دانشـجو   75و همكاران ضريب اعتبار بـر روي   استرنبرگ
براي سـبك كلـي و بـا     88/0تا  65/0براي سبك اجرايي 

در پـژوهش  . دسـت آمـده اسـت    به 78/0ميانگين برابر با 
و پژوهش حاضر ضـريب آلفـاي   ] 17[و همكاران  شكري

  .آمده است 1در جدول شماره كرونباخ 
  

  هاي تفكر آلفاي كرونباخ سبك -1جدول 
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در ايـن پـژوهش از فـرم     :پرسشنامه نحوه ابراز و مهار خشـم 
رگـه خشــم   -سـوالي پرسشــنامه بـروز حالــت   32كوتـاه  

استفاده شد كه چهار سبك ابزار بيروني و دروني  اسپليبرگر
و مهار بيروني و دروني خشم را با اختصاص هشت ماده بـر  

هـا در يـك    آزمودني. دهد هر سبك مورد سنجش قرار مي
نمره يك تـا  هيچ وجه با كسب  اي از به مقياس چهار درجه

در . دهنـد  خيلي زياد با نمره چهار به اين ابـزار پاسـخ مـي   
آمـوز دبيرسـتاني    دانش 252در مورد ] 10[غفاري پژوهش 

مشهد ضريب اعتبـار ايـن پرسشـنامه را بـا روش آلفـاي      
در پـژوهش حاضـر،   . گزارش نموده اسـت  81/0كرونباخ 

ها با اسـتفاده از نـرم    داده. بود 74/0ضريب آلفاي كرونباخ 
مورد تجزيـه و تحليـل قـرار     16نسخه  ����افزار آماري 

هاي آمار توصيفي براي  شاخص 1در جدول شماره . گرفتند
  .كنندگان نشان داده شده است متغيرهاي پژوهش و شركت

  
  ها يافته

 انگين متغيرها براساسهاي آمار توصيفي اختلاف مي شاخص
كنندگان، ماتريس همبستگي بين متغيرهـا در   شركت جنس

بيني متغيـر   اين بخش به همراه تحليل رگرسيون جهت پيش
  . اند مدهآ 7تا  2جداول  ملاك در

  هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش شاخص -2جدول 
انحراف �ميانگين�مولفه�متغيرها

�معيار

�بيشينه�كمينه

هاي  سبك
�تفكر

��41/19�71/2�11�25قانوني

��57/19�68/3�11�25اجرايي

��93/19�58/2�10�25قضايي

��75/15�39/3�5�25كلي

��16/18�90/2�7�25جزئي

��88/18�09/3�7�25آزاد انديش

��34/17�43/3�6�25محافظه كار

��74/19�66/2�11�25سلسله مراتبي

��79/17�76/2�8�25تك قطبي

��23/18�42/3�9�25اليگارثي

��61/17�81/2�9�25طلب مرجو هرج

��60/14�53/5�5�25دروني

��20/20�88/2�10�25بيروني

هاي  سبك
ابراز و 

�مهار خشم

��79/16�50/5�9�24ابراز بيروني

��23/16�57/4�8�22ابراز دروني

��71/20�70/4�9�24مهار بيروني

��50/21�46/4�8�20مهار دروني

  
هـاي آمـار توصـيفي بـراي      شـاخص  2در جدول شـماره  

  .متغيرهاي پژوهش نشان داده شده است
  

  پژوهش برحسب جنس يرهايمتغ نيانگياختلاف م يمستقل برا tآزمون  جينتا -3جدول 
�سطح معناداري� tمقدار�انحراف �ميانگين�فراواني�جنس�متغير

�قانوني

��213�47/19�61/2�710/0�098/0زن ��59�17/19�99/2مرد

�اجرايي

��668/0 �198�65/19�91/3�523/0زن ��54�41/19�75/2مرد

�قضايي

��211�92/18�52/2�146/0�277/0زن ��58�98/18�76/2مرد

�كلي

��200�66/15�31/3�973/0�251/0زن ��55�20/16�77/3مرد

�جزئي

��208�16/18�85/2�110/0�526/0زن ��52�21/18�17/3مرد

�آزاد انديش

��215�97/18�87/2�569/0�027/0زن ��57�68/18�52/3مرد

�محافظه كار

�1�054/0/ �209�55/17�24/3�589زن ��57�63/16�99/3مرد

�سلسله مراتبي

��211�73/19�66/2�619/0�217/0زن �2./�58�65/19�29مرد

�تك قطبي

��209�85/17�81/2�658/0�942/0زن ��58�59/17�66/2مرد

�اليگارثي

��213�22/18�33/3�297/0�122/0زن ��58�38/18�81/3مرد

�مرج طلب�هرج و

�2�154/0/ �212�81/16�88/2�432زن ��56�68/16�51/2مرد

�دروني

��211�73/14�96/5�123/1�810/0زن ��54�14�70/3مرد

�بيروني

��217�29/20�73/2�771/0�006/0زن ��57�91/19�37/3مرد
��307�83/16�89/5�064/0�522/0زن ومرد�هاي ابراز و مهارخشم سبك
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  هاي تفكر با نحوه ابراز  و مهار خشم ماتريس همبستگي پيرسون بين سبك -4جدول 

�هاي تفكر سبك

مقدار همبستگي و سطح 
�معناداري

�ابراز دروني�مهار دروني�ابراز بيروني�مهار بيروني

سطح 
�معناداري

�قانوني

��098/0- �055/0�045/0 �037/0 �108/0همبستگي ��382/0�470/0 �556/0 �083/0سطح معناداري

�اجرايي

��668/0- �083/0�023/0 �053/0 �028/0همبستگي ��602/0�724/0 �662/0�414/0سطح معناداري

�قضايي

��277/0- 145/0�005/0*�- �043/0 247/0**�همبستگي ��001/0�496/0�021/0�942/0سطح معناداري

�كلي

��108/0�251/0- �058/0- �031/0- �024/0همبستگي ��716/0�626/0�371/0�094/0سطح معناداري

�جزئي

��112/0�033/0�021/0�526/0- �027/0همبستگي ��673/0�077/0�604/0�748/0سطح معناداري

�آزاد انديش

��111/0�026/0�088/0�028/0�027/0همبستگي ��075/0�671/0�163/0�654/0سطح معناداري

�محافظه كار

��019/0�027/0�054/0- �015/0- �009/0همبستگي ��889/0�811/0�762/0�674/0سطح معناداري

�سلسله مراتبي

��217/0- 264/0�028/0**�-169/0**�273/0**�همبستگي ��001/0�007/0�001/0�652/0سطح معناداري

�تك قطبي

��005/0�32/0�001/0�076/0�942/0همبستگي ��936/0�610/0�987/0�226/0سطح معناداري

�اليگارثي

��122/0- �049/0�038/0�024/0�043/0همبستگي ��437/0�0549/0�706/0�497/0سطح معناداري

�هرج و مرج طلب

�123/0�015/0�014/0�154/0*�- �028/0همبستگي ��810/0�828/0/ .�656/0�050سطح معناداري

�دروني

��810/0- �022/0�012/0�021/0�015/0همبستگي ��727/0�844/0�743/0�812/0سطح معناداري

�بيروني

��89/0�107/0�006/0- �103/0�026/0همبستگي ��096/0�671/0�154/0�085/0سطح معناداري
��522/0- 5�064/0/ 16�89/ �7/3�83زن ومرد�ابراز و مهار خشمهاي  سبك

  05/0همبستگي در سطح / .  *01همبستگي در سطح ** 
  

مستقل جهت 	�كه مربوط به آزمون  3براساس جدول شماره 
كنندگان دختر و پسر در متغيرهاي  مقايسه ميانگين شركت
هاي تفكر، دختران و پسران در  سبكپژوهش است از ميان 

نـي تفـاوت   سبك  تفكر آزاد انديش و سـبك تفكـر بيرو  
هاي اين جـدول   يافته). ��05/0(معناداري مشاهده مي شود 

هاي ابراز و مهار خشم با جنس  حاكي از آن است كه سبك
بالاترين ميانگين سبك تفكر براي . اي معناداري ندارد رابطه

فكر  بيرونـي اسـت و كمتـرين    دختران و پسران، سبك ت
ميانگين براي دختران و پسران، سبك تفكر درونـي اسـت   

مـورد  گيري دلايل احتمـالي آن   كه در بخش بحث و نتيجه
ماتريس همبستگي  4جدول شماره . بررسي قرار گرفته است
  .دهد ميان متغيرها را نشان مي

دهد كه بين سبك تفكر قضايي بـا   نشان مي 4جدول شماره 
. بيروني و دروني خشـم رابطـه معنـاداري وجـود دارد    مهار 

جز ابراز دروني خشـم بـا سـه     سبك تفكر سلسله مراتبي، به
سبك ديگر ابراز و مهار خشم رابطه معنـادار دارد و نهايتـأ   

طلب با ابراز بيرونـي خشـم رابطـه     سبك تفكر هرج و مرج
منظور بررسي و پاسخ به اين سـوال كـه آيـا     به. دوجود دار

بـين   عنوان متغيرهاي پـيش  توانند به سبك تفكر، مي نمرات
بيني كننـد، از   هاي ابراز و مهار خشم را پيش پژوهش، شيوه

در جداول شـماره  . روش رگرسيون چند متغيره استفاده شد
نتايج تحليل رگرسـيون بـراي متغيرهـاي مـلاك      7و  6، 5
در دانشـجويان، براسـاس   ) هاي ابراز و مهـار خشـم   سبك(

  .نشان داده شده است) هاي تفكر سبك(بين  پيشمتغيرهاي 
هاي تفكر سلسله مراتبي،  دهدكه سبك نشان مي 5جدول شماره 

طور معناداري شـيوه كنتـرل    توانند به تك قطبي و قضايي، مي
بيني كنند و توان هر كدام  بيروني خشم را در دانشجويان پيش

رصـد  د 7از آنها براي توجيه واريانس متغير ملاك به ترتيب 
درصد سبك تفكـر تـك    13براي سبك تفكر سلسله مراتبي، 

  .باشد درصد سبك تفكرقضايي مي 16قطبي و 
حـاكي از آن اسـت كـه از ميـان      6نتايج جدول شـماره  

هاي تفكر، سبك تفكر سلسـله مراتبـي  و هـرج و     سبك
بيني شيوه ابـراز بيرونـي خشـم را     طلب توانايي پيش مرج
هاي تفكـر در   از اين سبك سهم واريانس هر كدام. دارند

  .درصد است 6درصد و  3توجيه ابراز بيروني خشم 
دهد سبك تفكر سلسله مراتبـي و   نشان مي 7نتايج جدول شماره 
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بيني شيوه مهار دروني خشم نسـبت بـه سـاير     كلي كه در پيش
بيني متغير ملاك را دارند، به ترتيب  متغيرهاي مستقل، توان پيش

در . كنند مهار دروني خشم را تبيين مي درصد از واريانس 9و  6

بين،  ارتباط با متغير ابراز دروني خشم، هيچكدام از متغيرهاي پيش
كه سطح  بيني اين الگو از ابراز خشم نبودند به طوري قادر به پيش

  .بود ��513/0معناداري آن براي متغيرها برابر با  
  

  خشم يرونيكنترل ب وهيش ينيب شيپ يبرا رهيچند متغ ونيرگرس جينتا -5جدول 
  R R2  Beta  F  DF  Sig  متغيرهاي پيش بين

  001/0  173  590/14  279/0  078/0  279/0  سلسله مراتبي
  001/0  172  104/13  - 248/0  132/0  364/0  تك قطبي

  001/0  171  071/11  184/0  163/0  403/0  قضايي

  
  خشم يرونيابراز ب وهيش ينيب شيپ يبرا رهيچند متغ ونيرگرس ليتحل جينتا -6جدول 

���  متغيرها
2  ����  �  ��  	
�  

  018/0  171  743/5  - 180/0  032/0  180/0  سلسله مراتبي
  005/0  170  447/5  175/0  060/0  245/0  طلب هرج و مرج

  
  خشم يمهار درون وهيش ينيب شيپ يبرا رهيرگرسون چند متغ ليتحل جينتا -7جدول 

���  متغيرها
2  ����  �  ��  	
�  

  001/0  169  68/11  254/0  065/0  254/0  سلسله مراتبي

  001/0  / .168  54/8  - 167/0  092/0  304/0  كلي

  
  بحث

هاي تفكـر آزادانـديش و    اين پژوهش نشان داد بين سبك
سبك تفكر بيروني از لحاظ جنس تفاوت معناداري وجـود  

هاي تفكر متأثر از نياز افراد براي  از آنجايي كه سبك. دارد
روزمره خـود از جملـه تحصـيل     هاي اداره و كنترل فعاليت

و جامعه آماري پژوهش را دانشجويان دانشگاه ] 17[باشد  مي
            ً                           دهند، طبيعتا  ماهيت ارزشـيابي تحصـيلي    پيام نور تشكيل مي

در اين دانشگاه با سـبك تفكـر آزادانـديش كـه خواهـان      
هاي نوين در حل مسائل اسـت،   ها و روش كارگيري شيوه به

هاي آمـوزش   اي اجتناب از شيوهمغايرت دارد و اين نياز بر
در سبك تفكر آزاد انديش دختران كه جمعيت به مراتـب  

نكتـه قابـل   . بيشتري در دانشگاه هستند، متبلور شده اسـت 
توجه حمايت از اين ضـعف آموزشـي در ايـن اسـت كـه      
بالاترين و كمترين ميـانگين سـبك تفكـر در دختـران و     

و سـبك  ) نبـالاتري (پسران مربوط به سبك تفكر بيروني 
تواند بازتاب تمايـل   باشد كه مي مي) كمترين(تفكر دروني 

هـاي آموزشـي در    و گرايش دانشجويان در اجتناب از شيوه
براين اساس دانشجويان تمايل بـه مشـاركت   . دانشگاه باشد

فعال و تشريك مساعي در حل موضوعات درسي را ترجيح 
م بـر  داده و رفع اشكال دروس به عنوان شيوه آموزشي حاك

دانشگاه پيام نور با سبك تفكر اغلب دانشجويان همخـواني  
گمانه ديگر اينكه، دانشجويان سبك تفكر خود را بر . ندارد 

انـد يعنـي يـادگيري از     اساس الزام آموزشي منطبق سـاخته 
طريق استقلال در انجام تكاليف، وظيفه محوري و درونگري 

ايـن  . اردتا يادگيري مشاركتي براي دانشجويان ارجحيت د

همسـويي دارد و  ] 18[ شـيري و  رضويهاي  ها با يافته يافته
كمترين سـبك تفكـر   ] 19[ يارشد يكشاورزدر پژوهش 

  .براي پسرها سبك تفكر دروني ذكر شده است
علاوه براين، يافته ديگر پژوهش حاكي از آن بود كه بـين  
الگوهاي چهارگانه خشم و جنسيت رابطه معنـاداري وجـود   

] 20[ اميرپـور  هـا بـا پـژوهش    يافتـه  بخـش از  اين. ندارد
  .همسويي دارد

در نهايت نتايج تحليل رگرسيون بيانگر اين بود كـه شـيوه   
هاي تفكر سلسله مراتبي،  وسيله سبك كنترل بيروني خشم به

توان  از اين يافته مي. شوند بيني مي قضايي و تك قطبي پيش
 ـ      روز استباط نمود افراد بـا ايـن سـبك تفكـر در هنگـام ب

ــا عــدم  ــايي كنتــرل آن را ب احساســات پرخاشــگرانه توان
هـاي   افراد داراي سـبك . تكانشگري، حفظ خونسردي دارند

تفكر سلسله مراتبـي ابـراز بيرونـي خشـم را بـه صـورت       
ورشدن به ديگران، از كوره در رفتن و درگيري و نزاع  حمله

علاوه بر اين افـراد برخـوردار از سـبك    . دهند نيز نشان مي
شيوه ابراز بيروني  6آنارشيست براساس جدول شماره  تفكر

زا بـروز   كننده و استرس هاي ناكام خشم را در برابر موقعيت
نيز حاكي از آن است كـه سـبك    7جدول شماره . دهند مي

تفكر سلسله مراتبي تنـوعي از الگوهـا را در برابـر شـرايط     
دهند، بدين معنا كه در ايـن الگـو از    انداز خشم نشان مي راه

تفكر توانايي مهار دروني خشم را به صورت تسكين دادن و 
آرام كردن خود مبادرت به مهار جسماني و درونـي خشـم   

اين شرايط براي سبك تفكر كلي كه بـه ديـدگاه   . كنند مي
. شود نگر و توجه به قوانين عام گرايش دارد، مشاهده مي كل
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هاي تفكـر توانـايي    ش ذكر شد، سبكبراساس آنچه در پي
هاي مختلف  نبوده بلكه ترجيح افراد براي رويارويي موقعيت

است، لذا با آگاه ساختن افراد و آموزش آنهـا در گـزينش   
هاي زيانبار ابراز نابجاي خشـم   الگوي تفكر مناسب از پيامد

هـا و   كه هم سلامت عمومي فرد و هم تهديدي براي ارزش
. توان تـا حـد زيـاد كاسـت     است، مي هنجارهاي اجتماعي

هـاي تفكـر در افـراد بزهكـار و      شود كه سبك توصيه مي
ضداجتماعي كه به راحتـي بـه تكانشـگري و ابـراز خشـم      

در تعميم اين . هايي صورت پذيرد ورزند پژوهش مبادرت مي
معلـولي   -                          ّ هاي غيردانشجويي و تفسير عل ي ها به جمعيت يافته

شوكه  ژوهشگران آتي توصيه ميبايستي احتياط نمود و به پ
هاي تفكر، اقدام بـه   پذيري سبك با توجه با قابليت آموزش

�.هاي آزمايشي در اين زمينه نمايند انجام پژوهش
  

  گيري نتيجه
توان نتيجه گرفت كـه   هاي پژوهش حاضر مي براساس يافته

هاي ابراز و مهارخشـم تاثيرگـذار    هاي تفكر بر شيوه سبك
 ـ توانـدحاكي از تعامـل بـين     ذاري مـي بوده كه اين تاثيرگ

باتوجه به اين كه خشم و خصـومت  . شناخت و هيجان باشد
از جمله ريسك فاكتورهـاي نيرومنـد در تهديـد سـلامتي     

هـاي رفتـاري و    شوند توجه پژوهشگران حوزه محسوب مي
هـاي   لذا با عنايت به يافته. سلامت به آن معطوف شده است

راهم بودن امكان تغيير در اين پژوهش، قابليت يادگيري و ف
هاي تفكر كارآمـدتر را بـراي    توان سبك سبك تفكر ، مي

�.رويارويي و مديريت خشم به افراد آموزش داد
  

  تشكر و قدرداني
خـاطر در   از دكتر مهران فرهادي و دكتر اميد شـكري بـه  

هـاي مـرتبط بـا ايـن بررسـي       اختيار قراردادن پرسشـنامه 
  .شود صميميانه تشكر مي
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