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Validity and reliability of NEO Five-Factor Inventory (NEO-FFI) on 
university students  
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Introduction: The NEO Personality Inventory short form 
measures five personality traits (Neuroticism, 
Extraversion, Openness to experience, Agreeableness, 
and Conscientiousness) with its 60 questions. The present 
study investigated the reliability and validity of the NEO 
Personality Inventory short form.  

Methods: This descriptive correlative study enrolled 630 
students at the military corps college with hand sampling, 
and they completed the Personality Inventory, NEO-FFI 
and the Adult Eysenck Personality Inventory. Data were 
analyzed using Pearson correlation tests. 

Results: The results showed that the reliability (internal 
consistency) of the subscales of conscientiousness and 
neuroticism were 0.83 and 0.80, respectively, and that the 
subscales of agreeableness and extraversion were 
acceptable at 0.60 and 0.58, respectively. However, the 
subscale of openness to experience was not internally 
correlated (0.39). In addition, the results of the 
convergent validity showed that the correlation of 
neuroticism and extraversion of the NEO-FFI with 
neuroticism and extraversion of the Eysenck were 0.68 
and 0.47, respectively.  

Conclusion: The four subscales of neuroticism, 
extraversion, agreeableness, and conscientiousness of the 
five subscales of NEO-FFI were valid for students of 
military corps college, and thus, they can be used to 
assess the personality of students. 
Keywords: Personality, The NEO Personality Inventory, 
Reliability, Validity 
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  مقدمه 

شرفته هستند يارتش پ يكه دارا يياز كشورها ياريامروزه دربس
سته براي واحدهاي نظامي از اهميت بسيار يكاركنان شا  گزينش

كه روانشناسان صنعتي و  يطور فراواني برخوردار است، به
منظور گزينش پرسنل  به ينظام يها سازماني شاغل درسازمان

شامل ابزارهاي سنجش توانايي   هاي بسياري كارآمد از پرسشنامه
 -هاي رواني مانند توانايي شناختي، سرعت ادراكي، توانايي

شناسي،  وظيفههاي شخصيتي مانند  هوش عملي و سازه حركتي،
سوي هدف،  گيري به انگيزش براي موفقيت، ثبات هيجاني، جهت

ن تحقيقات انجام شده يهمچن. كنند استفاده مي... خودكارآمدي و 
هاي   كننده حاكي از آن است كه تمامي متغيرهاي مذكور از تعيين

عملكرد شغلي هستند و ساير متغيرهاي ديگر نيز از طريق اين 
 ].1[كنند  د را بر عملكرد شغلي اعمال ميمتغيرها تاثير خو

اهميت قابل توجه متغيرهاي شخصيتي در روانشناسي صنعتي و 
اي كه آنها در نظريات عملكرد شغلي  سازماني از نقش برجسته

را بسياري از روانشناسان يكنند كاملا مشهود است، ز بازي مي
]. 2[گيرند  عامل انگيزش را نيز جز عوامل شخصيتي در نظر مي

عنوان  نظريات شغلي جديد متغيرهاي شخصيتي را به
طور مثال  گيرند، به كننده عملكرد شغلي در نظر مي تعيين
عنوان يك متغير شخصيتي اثر مستقيم بر روي  شناسي به وظيفه

انجام شده نشان دادند كه  يها پژوهش]. 3[عملكرد شغلي دارد 
وثراست بيني عملكرد شغلي م هاي شخصيتي در پيش ويژگي

  ].5و4[
هاي مهم عملكرد و انطباق شغلي  كننده بيني از جمله پيش

شخصيت  يپنج عامل اصل. گانه شخصيت هستند هاي پنج ويژگي
بودن،  بودن، باوجدان ، موافقيگراي برون: عبارتند از

 يرويكرد وجود بيانگر ،يگراي برون. يو گشودگ ييگرا آزرده روان
 يهاي ويژگي كه است فرد در يعاجتما و ي   ماد  جهان به يپرانرژ
 .شود مي شامل را جرأت و قاطعيت بودن، فعال ،يآميز مردم چون

 مقابل در پسند جامعه و ياجتماع يگير جهت نشانگر بودن، موافق
 چون يهاي ويژگي كه است ديگران به نسبت خصمانه بازخورد

 .شود مي شامل را يفروتن و اعتماد ،يقلب خوش ،يدوست نوع
 ها، برانگيختگي كنترل قدرت كننده توصيف بودن، باوجدان

 رفتار كنندة تسهيل و داند، مي مطلوب جامعه كه ينحو به
 چون يهاي ويژگي ن صفت،يا .است محور هدف و محور تكليف

 قوانين رعايت ها، خواسته ارضاي يتأخيرانداز به عمل، از قبل تفكر
 .گيرد برمي در را تكاليف يبند اولويت و يسازمانده و هنجارها و

 يمنف هاي هيجان تجربة به گرايش يمعن ، بهييگرا آزرده روان
 ثبات مقابل در] تنش و غم ،ينگران اضطراب، احساس مانند[

ت به ين شامل حساسين بعد، همچنيا .است يخونسرد و يهيجان
 يال فرد و راهبردهايف امي، كنترل ضعيرواقعيد غيداشتن عقا

 كننده توصيف  زي، ن يگشودگ. با استرس استرموثر مقابله يغ

 و يذهن يزندگ بودن خلاقانه و يپيچيدگ عمق، ،يگستردگ
  ].6[است  بسته ذهني داشتن مقابل در فرد  يا تجربه

] 1985 -1992[ يها سال يط كاستا و يكر مك يخياز نظر تار
ت اقدام به ساخت يشخص يعامل پنج مدل كردن يعمل منظور به

 و بسط گذشته چهاردهة خلال در نمودندكه يا پرسشنامه
 بر ابتدا در پژوهشگر دو نيا كه ييآنجا از. است افتهي گسترش

) O( يگشودگ و )E( ييبرونگرا ،)N( ييگرا آزرده روان عامل سه
]. 7[ ديگرد معروف »NEO« به آنها آزمون داشتند، ديتأك

 1985تم درسال  يآ 181ن پرسشنامه را با يو كاستا اول يكر مك
منتشر  1992ز در سال يدنظر شده آن نيه كردند و نسخه تجديته

كند و  يعامل عمده را ارائه م 5عبارت بود و  240شد كه شامل 
بودن  يو طولان يدگيچيبا توجه به پ. بعد است 6هر عامل شامل 

ع در مواقع ينئو،  ضرورت سرند سر يفرم بلند پرسشنامه شخصيت
دادن به  ها در پاسخ يل آزمودنيتماتر از همه عدم  لازم و مهم

 ي، نسخة كوتاهيو پژوهش ينيبال يها تيدر موقع يطولان يابزار
 يطراح ينئو با عنوان پرسشنامة پنج عامل ياز پرسشنامه شخصيت

ل يماده است كه براساس تحل 60ن پرسشنامه شامل يا. شد

اجرا شده  1986كه در سال  )NEO-PI(فرم بلند   نمرات يعامل
 12هر عامل،  ين پرسشنامه برايدر ا. بدست آمده است بود،

ن بار يشترين عوامل با توجه به دارابودن بيپرسش وجود دارد كه ا
ج ينتا]. 8[در ارتباط با صفت مورد نظر، انتخاب شده اند  يعامل

ر ينشان داده است كه ز] 9[و كاستا  يكر مطالعة  مك
آنها . برخوردارند يمطلوب يدرون يكوتاه از همسان  فرم  يها اسيمق

بودن تا  موافق يتيشخص يژگيو يرا برا 68/0ن يب يب آلفايضر
. اند گزارش كرده ييگرا آزرده روان يتيشخص يژگيو يرا برا 86/0

ق را ين تحقيجة ايز، نتيگر نيد يها حاصل از پژوهش يها افتهي
  ].10،11،12،13،14،15[كنند  يد  مييتا

ك يعنوان  توان به يرا م يج عاملنكه پرسشنامة پنينظر به ا
 ينظام يروهايبه خصوص در ن يكننده عملكرد شغل ينيب شيپ

 يين در پژوهش حاضر اعتبار و روايمورد استفاده قرار داد، بنابرا
ان ياز دانشجو يا نئو در نمونه يفرم كوتاه پرسشنامه شخصيت

  .قرار گرفت يدانشكده افسري مورد بررس
  

  روش

ان دانشكده افسري بود كه يدانشجو يتمام جامعه آماري شامل
دردسترس مورد  يريگ  ان با روش نمونهينفراز دانشجو 630
پژوهش شامل فرم كوتاه پرسشنامة  يابزارها. قرارگرفتند يبررس

 يو پرسشنامه شخصيت) NEO-FFI( نئو يشخصيت يپنج عامل
 SPSS 15 افزار  ها با استفاده از نرم  داده. زنك بزرگسالان بوديآ

كطرفه يانس يل واريتحل يآمار استنباط يها و با آزمون
)ANOVA (ل يه و تحليرسون مورد تجزيپ يوآزمون همبستگ

 .قرارگرفت
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 و كوستا :)NEO.FFI( نئو يشخصيت يپرسشنامة پنج عامل
براي  را عاملي كوتاه پرسشنامه پنج  فرم 1989 سال در يكر مك

 اين. ]16[كردند  سنجش پنج عامل اصلي شخصيت طراحي
 شخصيت اصلي عامل پنج صرفا و است ماده 60 يپرسشنامه دارا

 ابعاد كه فرم بلند آن علاوه بر پنج عامل، يسنجد، در حال مي را

 اين به مقياس اين شدن ساخته روش .سنجد ز مييآن را ن گانه سي
 كه را يپرسش 12 ل عوامليكه با استفاده از روش تحل بود صورت

 انتخاب داشتند، را بار ضريب بيشترين عامل هر پنج روي بر
 براي 75/0 ازبلند فرم  و كوتاه فرم بين همبستگي. شدند

روايي  .بود متغير ييگرا آزرده روان براي 89/0 بودن تا باوجدان
كوتاه، پنج عامل اصلي   همگرا و افتراقي نشان دادند كه فرم

 اعتبار. سنجد شخصيت را با دقت كمتري نسبت به فرم بلند مي
ن يهمچن. قرار داشت  9/0 0تا  86/0اي بين  در دامنه ييبازآزما

 تا 74/0 از مورد مطالعه  نمونه در ها رمقياسيز دروني همساني
 يشخصيت يكوتاه پرسشنامة پنج عامل  فرم]. 17[بود  متغير 89/0

شده است و در  يابيهاي دنيا ترجمه و اعتبار از زبان يارينئو به بس
و همكاران  پاكدامنو ] 17[ روشنبه پژوهش توان  يز ميران نيا
 يا درجه 5كرت يصورت ل پرسشنامة به يها پاسخ. اشاره كرد] 18[
  .است] از كاملا مخالف تا كاملا موافق[

):EPQ(پرسشنامة شخصيتي آيزنك 
 

 پرسشنامة شخصيتي
 90 يدارا شخصيتي است،                    ِپرسشنامة خودارزيابي  يك كه آيزنك
 ،ييگرا آزرده روان گرايي، برون مؤلفة سه و است سؤال

عنوان  به پرسشنامه اين]. 19[ سنجد مي را ييگرا گسسته روان
 .است شده ساخته فردي يها تفاوت     ِسنجش  براي اي وسيله

 كشورهاي ميان مقايسه قابل عاملي ساختارهاي داراي همچنين
 يها مـؤلـفه براي كرونباخ آلفاي است و ضرايب مختلف
 بـراي و 85/0 تا 79/0 دروغ از و ييگرا آزرده روان گرايي، بـرون

 اعتبار ].20[است  74/0 تا 68/0 گرايي از گسسته مـؤلفة روان
 عادي افراد براي ماه فاصلة يك در ييبازآزما طريق از پرسشنامه

 9/0 تا 8/0 دروغ از و ييگرا آزرده روان گرايي، برون هاي مؤلفه در
بدست آمد  83/0 تا 71/0 از گرايي گسسته مؤلفة روان براي و
 پرسشنامة شخصيتي هنجاريابي و منظور به كه اي مطالعه در]. 21[

 شد، انجام تهران هاي دانشگاه جامعة دانشجويان روي آيزنك
  ].22[ شد تأييد پرسشنامه اين يرواي

  ها افتهي

ان دانشكده ينفراز دانشجو  630نمونه مورد بررسي شامل 
از نظر . 45/19 ± 06/1 يار سنيمع انحرافن و يانگيافسري با م
 6/11 ، يو فن ياضيپلم ريدرصد د 6/67، يقبل يليرشته تحص

 يبرا. داشتند يپلم انسانيدرصد د 8/20 و يپلم تجربيدرصد د
پرسشنامه از روش ) يفيو تنص يدرون  يهمسان(اعتبار  يبررس
دامنه . رسون استفاده شديپ يكرونباخ و آزمون همبستگ يآلفا
  يها اسيرمقيز) كرونباخ يآلفا( يدرون  يب همسانيضرا

ب يكه ضرا  يطور ر بود، بهيمتغ 83/0تا  39/0پرسشنامه از 
ن ين تا كمتريشتريپرسشنامه از ب  يها اسيرمقيز كرونباخ يآلفا

؛ 80/0 ييگرا آزرده ؛ روان83/0بودن  عبارت بودند از، باوجدان
جدول ( 39/0 يو گشودگ 58/0 ييگرا ؛ برون60/0بودن  موافق

 يها اسيرمقيز يهمگرا ييروا يمنظور بررس ن بهيهمچن). 1
آنها با  ينئو، همبستگ يكوتاه پرسشنامه پنج عاملي شخصيت  فرم

و  ييگرا ، برونييگرا آزرده روان(اس يرمقيسه ز
. زنك محاسبه شديآ  يتيشخص  پرسشنامه) ييگرا گسسته روان

 اسيرمقيز يب همبستگيج نشان داد كه ضرينتا
در پرسشنامه پنج عاملي  ييگرا و برون ييگرا آزرده روان

در  ييگرا و برون ييگرا آزرده اس روانيرمقينئو با ز يشخصيت
بودكه  47/0و  68/0ب يترت زنك بهيآ يپرسشنامه شخصيت

معنادار ) P>01/0(درسطح  يز از نظر آماريآمده ن ب بدستيضرا
ب آلفا، ي، ضرااريمع ن، انحرافيانگين ميهمچن). 2جدول (بود 

پرسشنامه پنج عاملي   يها اسيرمقيكجي و كشيدگي ز
  ).3جدول (نئو بدست آمد  يشخصيت

  
سشنامه  پر يها اسيرمقيز يدرون  يب همسانيضرا -1جدول 

 نئو يشخصيت

  يها اسيرمقيز

 پرسشنامه
 ها  تعداد پرسش

 يب آلفايضرا

 كرونباخ

 83/0 12 بودن باوجدان

 80/0 12 ييگرا آزرده روان

 60/0 12 موافق بودن

 58/0 12 ييگرا  برون

 39/0 12 يگشودگ
  

  

  زنكيآ  يتيشخص  نئو و پرسشنامه يپرسشنامه پنج عاملي شخصيت يهمبستگ -2جدول 

  �نئو   يها اسيرمقيز 

 زنكيآ  ي  ها اسيرمقيز
 بودن باوجدان موافق بودن يگشودگ ييگرا برون ييگرا آزرده روان

   - 40/0**  - 38/0**  13/0** - 26/0** 69/0** ييگرا آزرده روان

  05/0 07/0 12/0  47/0** - 18/0**  ييگرا برون

 - 19/0** - 32/0** 10/0*  - 13/0**  34/0** ييگرا گسسته روان
  05/0درسطح  يمعنادار *، 01/0درسطح  يمعنادار **
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 نئو يآلفا، كجي و كشيدگي پرسشنامه پنج عاملي شخصيتب يار، ضراين، انحراف معيانگيم -3جدول 

 كشيدگي كجي ب آلفايضر اريمع انحراف نيانگيم نيشتريب نيكمتر �  ها اسيرمقيز

 -020/0 -478/0 83/0 85/5 87/37 48 18 بودن باوجدان

 769/1 -481/0 60/0 72/4 92/34 48 7 بودن موافق

 291/0 -321/0 58/0 92/4 37/30 44 13 ييگرا برون

 151/0 -053/0 39/0 46/3 45/22 34 11 يگشودگ

 194/1 724/0 80/0 86/6 12/15 45 0 ييگرا آزرده روان

  

 بحث

 ج پژوهش نشان داد كه فرميدر خصوص اعتبار پرسشنامه، نتا

   طهيدرح نئو از اعتبار لازم يكوتاه پرسشنامه پنج عاملي شخصيت

گر يعبارت د به. اس برخوردار استيرمقيدر چهار ز يدرون  يهمسان

ب آلفا ين ضريشتريو ب ياس گشودگيرمقيب آلفا در زين ضريكمتر

 كرونباخ يب آلفايضرا. بودن مشاهده شد باوجدان  اسيرمقيدر ز

: ن عبارت بودند ازين تا كمتريشتريپرسشنامه از ب  يها  اسيرمقيز

و  ييگرا بودن؛ برون موافق؛ ييگرا آزرده بودن؛ روان باوجدان

و  روشن  يرانينمونه ا يها افتهيآمده با  ج بدستينتا. يگشودگ

، نمونه ]23[ يكر كاستا و مك ييكاي، نمونه امر]17[همكاران 

و  تزياشم ي، نمونه آلمان]24[و همكاران  رولاند يفرانسو

و نمونه ] 15[و همكاران  وتويپانائ يونانينمونه   ،]25[همكاران 

. دارد يهمخوان ياديتا حدود ز] 14[و همكاران  اگان يسيانگل

گر عامل يد يها و پژوهش] 17[ روشن  گر در پژوهش يعبارت د به

ب ين ضريهمچن. قابل قبول بود يدرون يفاقد همسان يگشودگ

 61/0] فرم كوتاه[نئو  يپرسشنامه شخصيت يفياعتبار تنص

 .آمد بدست

 پژوهش نشان داد كه فرمج يپرسشنامه، نتا ييدر خصوص روا

همزمان  يينئو از روا يكوتاه پرسشنامه پنج عاملي شخصيت

 يها اسيرمقيهمزمان ز ييروا يمنظور بررس به. برخورداراست

اس يرمقيآنها با سه ز ينئو، همبستگ يپرسشنامه شخصيت

ب بدست آمده از يزنك محاسبه شد و ضرايآ  يتيشخص  پرسشنامه

پژوهش  يها افتهيج بدست آمده با ينتا. معنادار بود ينظر آمار

ن با توجه به يبنابرا]. 9[داشت  يهمخوان يكر مكو  كاستا

و  ييگرا آزرده روان يها اسيرمقين زيب يهمبستگ يمعنادار

 يها اسيرمقينئو با ز يدر پرسشنامه شخصيت ييگرا برون

زنك يآ يدر پرسشنامه شخصيت ييگرا و برون ييگرا آزرده روان

 يينئو از روا يكوتاه پرسشنامه شخصيت كه فرمتوان گفت  يم

  .همزمان برخوردار است

نشان ) يدرون  يهمسان(اعتبار پرسشنامه  يج بررسيدر مجموع نتا

 ييگرا آزرده بودن و روان باوجدان يتيشخص يها يژگيداد كه و

 يها يژگيو و) 70/0از  بالاتر يب آلفايضر( يخوب يدرون  يهمسان

 يقابل قبول يدرون يهمسان ييگرا بودن و برون موافق يتيشخص

 يتيشخص يژگيداشتند، اما و )50/0از  بالاتر يب آلفايضر(

 . بود يقابل قبول يدرون يفاقد همسان يگشودگ

  يريگ جهينت

نئو چهار  يفرم كوتاه پرسشنامه شخصيت يتيشخص  يژگياز پنج و

بودن و  موافق، ييگرا آزرده بودن، روان باوجدان( يتيشخص  يژگيو

ان يدانشجو يبرا يمناسب يياعتبار و روا يدارا) ييگرا  برون

م از يتوان يج فوق مين با توجه به نتايبنابرا. افسري است

 يپرسشنامه شخصيت يها رمقياسيبدست آمده در ز يها نيانگيم

ان يدانشجو يشخصيت يها يژگيو         ُ          عنوان ن رم و هنجار نئو را به

  .ددانشكده افسري استفاده كر

  

  يتشكر و قدردان

كه در امر  يمحترم دانشكده افسرمسئولين له از ينوسيبد

ل يكه در تكم يپژوهش و همكاران ياجرا يبرا يهماهنگ

اند، تشكر و   را داشته يت مساعدت و همكاريها نها پرسشنامه

  .گردد يم يقدردان
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